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Summary

e \Who are we”?
e One essential observation
e Our solution
e And next?
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Our University

e ULCO is a very young and small university: 20
years old, about 8000 students and 1000
academics/staff members

/. ® Adistributed university between 4 cities:

: Boulogne sur Mer, Calais, Dunkerque and Saint-
Omer

e ULCO covers the four broad fields of teaching
and research except Health Sciences
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Who are we?

e |PM (/Informatique

Pédagogique et ne o
Multimedia = Teaching IT m

and Multimedia) members — -

e |t's a new department of @
ULCO with the charge of

training of users, ... PEDAGOGIQUE MULTIMEDIA
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A statement from the

French Ministry of Higher Education

e 50% of students fails in the first year of the licence”,

e Only 40% of students gets their license™ (in 3 or 4
years)

e 21% of students leaves higher education without a
diploma (average of 31% for all OECD countries)

=>This is not enough!

*French licence = Bachelor's degree
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A success plan to licence (bachelor's degree)

From the French Ministry of
Higher Education :

e 730 M€ between 2008/2012

® New plan since 2013 : job
creation of teacher, lecturer and
engineer to develop new working
methods and to support tutoring.
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And at the ULCO?

e ULCO : Good results for
. . : Passage en 2e année de 6,’ = le classement
first-year university level but  des universites 2014 "%,

Le devenir en 2012-2013 des primo-entrants en 1ei. % “agn 2011-2012,

nOt enoug h établissement par établissement. '/91'

= Poursuite Change. 0/ ‘a
® Regional context and cumissmonis ) ST i,
: 5 A 3) (%) /7

strategy of proximity : 50%
of students have 5
scholarships w0l 4 ] B s
= A project for student s
success ,\\‘% —305 17.3 2,9 293
< lIE]nC_}rF’iLREL COTE 49 8 > 18,7 31 285
\F'OﬁHEE.S\_JP 2138 22 26,3
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The project: flow

Positioning test

—Knowledge tests
—Working method
—Career guidance

800 first-
year
students

3 fields:
e [ aw: =300 students
e STAPS (Science and Technology of Physical Activities). ~300
students
e Sciences: =200 étudiants

Individual
interviews

Change of
university
curriculum

Path of
excellence
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The Challenge...

3 cities and several rooms for each,

o 800 students = 800 accounts to be
created + generic accounts for recent
enrollments

o Short window to deliver the results:
less than 15 days
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The project: 3 teams

Results
extraction

Quizzes

; implementation
Quizzes

design

Results
analysis

TEAM 1: _/\
teachers/lecturers

TEAM 2: Teaching IT
and Multimedia TEAM 3: Director of
Studies and
teachers/lecturers
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Quizzes implementation and

exploitation

) Results extraction:

| Gradebook tool with
restful services

A

Paper tests: o
muFlzcipIe Online tests: Res_ults synthe_3|s.
choice, Samigo (T&Q) tool _ Online processing
irue/fal towards a
ruertaise, downloadable Excel
blank,... file

Results extraction: | S | 8 _

Excel file from T&Q tool

(This is a manual
operation)

Quizzes implementation Quizzes exploitation

b < <
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® 6 years of experience using Sakai «.—=_

e Multi-server capabilities

o Features of T&Q, GradeBook and Lesson
tools

e Restful functionality to extract results from the
GradeBook tool

e Account creation easy: direct importation of
CSV file (since Sakai 10)
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Development of the infrastructure

Front-end server ® One front-end server
e Two sakai servers
e One database (MySQL)
e Until 100 simultaneous
4 connections during the
Sa<ai\U/Sa <al test
>, DB+ R
files
-
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Color coding of response

3. Awvez-vous hésité avant de vous inscrire dans votre formation ?

O uestion 3 Choix multiple (un seul correct) - 1.0 point

O Oui, mais je n'ai pas été retenu(e) dans mes autres veeux de formation Avez-vous hésité avant de vous inscrire dans votre farmation ? Hexa

O Oui etj'ai tenté une autre filiére avant de m'inscrire dans ma formation .

O Oui etj'ai passé des concours avant de m'inscrire dans ma furmatinr‘ C A. Oui, mais je me suis inscrit{e) directement aprés mon bc #3B5%% COdlng
(|

Z B. Qui, mais je n'ai pas été retenu(e) dans mes autres vosux de formation #0DAL#

C C. Qui et j'ai tenté une autre filiére avant de m'inscrire dans ma formation #0C20#

C D. Qui et j'ai passé des concours avant de m'inscrire dans ma formation #4FBD#

T E Non #9E69#
Clé de correction: B

nsérer nouvelle gquestion sélectionnez untype de question

Question 3 = Choix multiple {un seul correct) - 1.0 point

Avez-vous hésité avant de vous inscrire dans votre formation 7

QTI code modification

A Qui, mais Je me suis inscrit(e) directement aprés mon{
B. Oui, mais je n'ai pas été retenu(e) dans mes autres veeux deTormation

C. Oui et J'ai tenté une autre filiére avant de m'inscrire dans ma formation

o D. Oui et j'ai passé des concours avant de m'inscrire dans ma formation
& E. Mon 3 3 ek < [COETS wi, mzi= je me suis
Clé de correction: B I non 1 el ¥ colorC rgb (255,255,255 : BSSf</ppan>] ] >< /mattes

Insérer nouvelle question sélectionnez un type de question
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Results extraction

Results with student's grade

assignments™:

A B C
B Identifiant|  Prénom Nom Movyenne ‘ | _
20140283 Chloé - __|83,33333333 |20140283| W CHLOE - L - - - - Man
" " " it vydhan Vianney | M o &
grade 1.0%, 20140229 Louise » 66,66666667 | 20140229 LOUISE | bw - - - novoe
itemiame™: "Orientation", nsgtea ‘Anais .
" : (L 20140864 Simon _ 61,66666667 SIMON | - .
pﬂl nts 1 1 - 20141466 Corentin - 1| 71,66666667 | 20141466 CORENTIN| « -
"ugerId™: "0321& comgen104]_Clémence T e |
"userlams": ° o 20141433 | Elodie -—— ELODIE | S—— - -
12130739 Erick . -~ 12 -~ ERICK | v > - - = - 4 3¢
. 20141050 Méline 20141060 MELINE o . LN
: 20142195 Marion -~ 20142195 MARION - L2 B - - -
20140087 Cécilia 20140087 CECUA | e - - T
"grade™: "Z.0" 20130253 | _utie . [20130253 " T . | e .ie
. . 20140970 | Timmy TIMMY | by -
" ™. Wy = "
itenmllams Orientation™, oTACA5 PR LEMENCE| oo o . .
"points™: 11, | 20141317 | Anais T anals | g - -a .
) 20141028 Laura 58,33333333 LAURA . - -
" m. mean X
userId - j =ic 12134863 Chafik 1 _|58,33333333 | 12134863 CHAFIK -
"ygerHams™: ™ - 20 20140154 Gael | . 50 20140154+ » | GaeL .- -
21 20132044 ment -- 66,66666667
. 22[ 20140073 Lucas 65 [20140073] s Lucas — - -
23 20141183 Quentin . 66,66666667 | 20141183 * | QUENTIN | » . -
28] 20141026 | Romain | SAw wess | 75,33333333 | 20141026] sas s | ROMAIN | s g - . evessim .

Gradebook tool with restful services

1 identifiant l -
20140283 Chlo —— CHLOE - - - I L e . -
3 wydhan | vienney e { [ |
4 20120229 | Louise ] . LOUISE | b — & | -l
& 20141466 | Corentin - T R — “nm, |
7 20140868 | simon - ] SIMON_| s cariapete s f08 . |
8 comgen104| Clémence | |
5 so141a3 ) e I— - |
12 012195 L . Taron | e s - - -

14 20130253 - 2| ULE | eommmemeneng —

1620140834 ] Cremence Rl T |
. . 1820121028 ] . [ taura | s sragorengs |
Parsing the hex code of the Excel file 1 ] e | : .
21 20132084 ] - |
fr m T&Q t I 2 owen ] o | mariennt Baasll & |
(6] 00 o e , [ uos | emepenms maaal ‘
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e New fields : biology, Economics and
Management Sciences, .

e A solution to replace Excel file extrag@n
N\

by an automatic process? _v”
® a LTl solution to enable immediate

consultation of results. '
e Compare the quiz results with thoseq

obtained at the end of the year.
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A Sakai-based positioning

tool for first-year students
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Je vais vous présenter, au nom de mes collégues et moi-méme, un projet d’oultil
de positionnement pour étudiants primo-arrivant en premiére année de licence.



e \Who are we”?
e One essential observation
e QOur solution
e And next?
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Our University

e ULCO is a very young and small university: 20
years old, about 8000 students and 1000
academics/staff members

e Adistributed university between 4 cities:
Boulogne sur Mer, Calais, Dunkerque and Saint-

& Omer
e ULCO covers the four broad fields of teaching

and research except Health Sciences
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Notre établissement est une petite université répartie sur 4 villes du nord de la
France. Il s’agit d’'une université dite de “proximité” avec une majorité d’étudiants
boursiers. Nous couvrons a peu pres tous les domaines de connaissance sauf la
médecine.



Who are we?

e IPM (Informatique

Pédagogique et
Multimedia = Teaching IT >
and Multimedia) members .

e |t's a new department of @
ULCO with the charge of
Sakai, uPortal, OAE,  INFORMATIQUE
training of users, ... PEDAGOGIQUE MULTIMEDIA
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Le service qui a développé I'application est récent et est composé de 5 personnes
+ un MC chargé de mission “numérique” attaché principalement a ce service. 3
personnes ont collaboré a la partie technique du projet : 2 ingénieurs et 1 MC.



A statement from the

French Ministry of Higher Education

e 50% of students fails in the first year of the licence*,

e Only 40% of students gets their license* (in 3 or 4
years)

e 21% of students leaves higher education without a
diploma (average of 31% for all OECD countries)

=>This is not enough!

*French licence = Bachelor's degree
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Depuis 2008, suite a une étude sur les résultats en licence (premier niveau
universitaire en France), le ministére a choisi d’investir pour améliorer la situation.
C’est en effet, en moyenne, 50% des étudiants qui ratent leur premiére année de
licence (une licence dure 3 ans en France) et seuls 40% |'obtiennent en 3 ou 4
ans. 21% des étudiants quittent I'université sans diplome.



A success plan to licence (bachelor's degree)

From the French Ministry of
Higher Education :

e 730 M€ between 2008/2012

e New plan since 2013 : job
creation of teacher, lecturer and
engineer to develop new working
methods and to support tutoring.
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Aprés un premier plan de financement de projets en 2008/2012, le ministére a,
depuis 2013, lancé des créations de postes d’enseignants,
d’enseignants/chercheurs (2 nouveaux pour la rentrée 2015) et de personnels non
enseignants (1 poste pour la prochaine rentrée). Nous avons également bénéficié
de plusieurs créations en 2013 et 2014.



And at the ULCO?

[ ULCO 2 GOOd resu"s fd = : le classement

Passage en 2e année de 6,’
0,

first-year university level but  ces universités 2014

7

not enough o s o 8 4”%,%
3 rsuite ang. Uy, e
® Regional conte>§t apd Rl T TR T T

strategy of proximity : 50%
ANGERS 57 192 15 222
Of students have LYON 2 559 165 18 258
- BORDEAUX 2 54,4 205 15 236
scholarships » 0 N
CHAMPOLLION N N " .
= A project for student s
success ‘&%NE % 173 29 203
T 498 187 31 285
m—y 218 22 26,3
PARIS 11 489 27 24 218
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Notre université travaille déja depuis plusieurs années sur cette problématique de
la réussite en licence, et nos efforts nous ont permis de nous classer 7éme au
niveau national sur la poursuite en deuxiéme année. Les actions menées jusqu’a
présent étaient sur la base du volontariat : les étudiants en échec avaient la
possibilité de suivre une formation de remédiation en attendant la rentrée
suivante.



The project: flow

Individual
Positioning test interviews
—Knowledge tests
—Working method

—Career guidance

800 first-
year
students

Change of
university
curriculum

3 fields:
e Law: =300 students
e STAPS (Science and Technology of Physical Activities): <300
students
e Sciences: ~200 étudiants

Path of
excellence
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Le projet mis en place cette année vise a systématiser I'évaluation des étudiants
dés la rentrée (en fait 1 mois apres la rentrée). Nous avons commencé
expérimentalement cette année avec 3 domaines : droit, STAPS et Sciences et
ceci sur 3 des 4 villes. Al'issue de ces tests de positionnement, les résultats sont
analysés par les responsables de filieres et des enseignants et E/C. Les étudiants
qui posent probléme sont recu en entretien individuel et on leur propose, selon les
cas, du tutorat ou une réorientation. Les meilleurs étudiants sont également
repérés et on pourra leur proposer les filieres d’excellence (enseignements
renforcés, doubles cursus, prépa intégrée,)

Les tests étaient divisés en 3 parties : connaissances, méthodes de travail, choix
de l'orientation



The Challenge...

ke

e;@;ij ® One-shot test:

&) o 3 cities and several rooms for each,

' o 800 students = 800 accounts to be
created + generic accounts for recent
enrollments

o Short window to deliver the results:

less than 15 days
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Il s’agit d’'un test ponctuel, il 'y a pas de droit a I'erreur : la logistique est
importante avec la réservation de plusieurs salles, la convocation des étudiants,
issus de formations différentes et répartis sur 3 villes, recrutement de tuteurs,
calendrier serré pour I'exploitation des résultats, ...

Nous avions pris la précaution de créer plusieurs comptes génériques car entre le
moment de la création des comptes et le moment du test, plusieurs nouveaux
étudiants étaient arrivés



The project: 3 teams

Results
extraction

Quizzes
implementation

Quizzes
design

Results
analysis

TEAM 1:
teachers/lecturers

TEAM 2: Teaching IT
and Multimedia TEAM 3: Director of
Studies and

teachers/lecturers
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3 équipes ont contribué a ce projet : les concepteurs de quiz, des enseignants,
des E/C et des spécialistes de I'orientation, I'équipe technique qui a implanter les
quiz, mis en place Sakai et extrait les résultats, enfin I'équipe des directeurs
d‘étude qui ont réalisé I'analyse des résultats.



Quizzes implementation and

exploitation

. Results extraction:
Saka| Gradebook tool with
Nl restful services

Paper tests: .
muFI)tipIe Online tests: Res_ults synthe_5|s.
choice Samigo (T&Q) tool Online processing
trueffal towards a

blaenlf s downloadable Excel

file

Results extraction:
Excel file from T&Q tool
(This is a manual
operation)

Quizzes implementation Quizzes exploitation

< M
~ > <«
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Le flux de production est le suivant :
I'équipe d’enseignants réalise les quiz, au format word
'équipe IPM les transfére dans Samigo soit en utilisant le langage de script
soit le constructeur.
les quiz sont générés puis Vvérifiés
Lorsque les étudiants ont passés les tests, on extrait les résultats a partir de 2
sources : les notes obtenues pour tout ce qui concerne les tests de
connaissances sont extraites du GradeBook. En ce qui concerne les tests de
d’orientation, ce sont directement les réponses qui sont extraites, par fichier
Excel, de I'outil T&Q.



® 6 years of experience using Sakai «.—=»_

e Multi-server capabilities

e Features of T&Q, GradeBook and Lesson
tools

e Restful functionality to extract results from the
GradeBook tool

e Account creation easy: direct importation of
CSV file (since Sakai 10)
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Nous avons choisi Sakai pour 2 raisons majeures : le choix d’un temps de
développement réduit pour toute la partie infrastructure de I'application (un seul
développeur pour I'ensemble de I'application) et notre expérience de Sakai (aussi
bien au niveau technique qu’au niveau de I'utilisation). Les critigues que nous
pouvons émettre sont : I'impossibilité actuellement d’extraire de maniére
automatique (par un service Restful) le fichier Excel des réponses aux questions
et I'impossibilité d’avoir des réponses pondérées pour les quiz de T&Q (mais que
nous avons contourné a l'aide d’un code inséré directement dans le code QT]I).



Development of the infrastructure

One front-end server
Two sakai servers

One database (MySQL)
Until 100 simultaneous

. connections during the

Sakai test
A —

Front-end server

Sakai

DB+
files
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La structure est relativement classique, nous I'avions déja expérimentée en
mai/juin 2013 pour un Mooc du ministére : un serveur frontal qui redirige les
requétes vers deux serveurs Sakai selon la charge.



Color coding of response

3. Avez-vous hésité avant de vous inscrire dans votre formation|?

o uestion 3 = Choix multiple (un seul correct) - 1.0 paint

O Oui, mais je n'ai pas été retenu(e) dans mes autres veeux de formation Avez-vous hésité avant de vous inscrire dans votre formation ? l'b)@

O Oui et j'ai tenté une autre filidra avant de m'inscrire dans ma formation "

Ol Ouiet j'ai passé des concours avant de m'inserire dans ma formatior] A Oui. mais je me suis inscrit(e) directement aprés mon befe #3B59# coding

o 0
* B. Oui, mais e n'ai pas st retenu(s) dans mes autres veeux ds Tormation #0DALE
7 C. Oui et jai tenté une autre fiiére avant de minscrire dans ma formation #0C20#
D, Qui et jai passé des concours avant de minscrire dans ma formation #4FBD#

“ E. Non #9E5%#

Clé de correction: B

Insérer nowvslle question sélectionnez untype de question

Question 3~ Choix multiple (un seul correct) - 1.0 point

Avezvous hésité avant de vous inscrire dans vetre formation 2 QTI code modification
© A Oui, mais je me suis inscrit(e) directement aprés monp
B Oui, mais je n'ai pas été retenu(e) dans mes autres veeun: JETOTIRG!
€ C. Oui et jai tenté une autre fiére avant de miinscrire dans ma formation
© D Oui et jai passé des concours avant de minscrire dans ma formation
“E Non E:

Clé de correction: B 1></mattes

Insérer nouvelle question sélectionnez un type de question ~
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Dans le cas particulier des questionnaires sur l'orientation et les méthodes de
travail, les questionnaires devaient comporter 3 niveaux de réponses, repérés
symboliqguement par 3 couleurs dans les fichiers Word. Bien entendu, I'étudiant ne
devait avoir aucune indication quand a la coloration des réponses. Nous avons
donc insérer un code binaire de 2 bits pour coder la couleur, auquel on ajoute 14
bits générés aléatoirement, le tout représenté en hexadécimal.

Pour rendre le code invisible, nous avons simplement modifié le source QTI pour
rendre le code couleur invisible.



Results extraction

Results with students categorised by color
e ot e e s e

Parsing the hex code of the Excel file
from T&Q tool
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L'extraction des résultats nécessite deux actions : 'une par l'intermédiaire de
services Restful qui nous ont permis de récupérer les résultats directement dans
le GradeBook. Cela concerne les tests de connaissances en frangais et dans la
discipline. La seconde action est manuelle : elle consiste a générer le fichier Excel
dans T&Q. Les deux sources de données ont ensuite été traitées en PhP pour
générer a nouveau un fichier Excel de synthése des résultats individuels.



e New fields : biology, Economics and
Management Sciences,
e A solution to replace Excel file extraction

N

by an automatic process? =
e a LTl solution to enable immediate
consultation of results.

e Compare the quiz results with those'\ 4
obtained at the end of the year. v /

AL
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L'expérience va étre renouvelée a la rentrée 2015/2016 avec une montée en
puissance du nombre de formations. Nous souhaiterions rendre le traitement plus
automatique, notamment au niveau de I'importation du fichier Excel des réponses.
Il serait souhaitable également que les étudiants puissent consulter la synthese
des résultats : nous pensons pouvoir y arriver en créant un outil externe joignable
par protocole LTI. Nous envisageons également la comparaison avec les résultats
de fin d’année des étudiants pour vérifier si ce dispositif est fiable.



	Slide 1
	Summary
	Our University
	Who are we?
	A statement from the French Ministry of Higher Education
	A success plan to licence (bachelor's degree)
	And at the ULCO?
	The project: flow
	The Challenge...
	The project: 3 teams
	Quizzes implementation and exploitation
	Why Sakai?
	Development of the infrastructure
	Color coding of response
	Results extraction
	And next?
	Slide 1
	Summary
	Our University
	Who are we?
	A statement from the French Ministry of Higher Education
	A success plan to licence (bachelor's degree)
	And at the ULCO?
	The project: flow
	The Challenge...
	The project: 3 teams
	Quizzes implementation and exploitation
	Why Sakai?
	Development of the infrastructure
	Color coding of response
	Results extraction
	And next?

